
In base alla delibera dell’Autorità di regolazione per Energia reti e Ambiente
ARERA, EXAEEGSI) N°86/2013/R/IDR, tutti gli utenti sono tenuti al versamento di
un deposito cauzionale al gestore del servizio idrico integrato, di importo pari
al corrispettivo dovuto per tre mensilità di consumo storico, salvo valori massimi
definiti dall’Authority con apposito provvedimento.

L’importo corrispondente alla prestazione sarà addebitato in quota parte (50%)
nella prima fattura e (25%+25%) nelle due fatture successive.

Sono esclusi da tale obbligo gli utenti che hanno provveduto alla domiciliazione
bancaria o postale della bolletta; l’esonero del versamento del deposito
cauzionale non vale nel caso in cui il consumo annuo superi i 500 mc.

Ogni anno Uniacque procede inoltre all’aggiornamento del deposito, sempre
sulla base del consumo storico.

SCOPRI COME VERRÀ APPLICATO IL
DEPOSITO CAUZIONALE

Presenta il grande vantaggio di prevedere un 
addebito automatico nel giorno della scadenza 
della bolletta, evitando così il rischio di
dimenticanze e delle conseguenti penalità
contrattuali.

DOMICILIARE LA PROPRIA BOLLETTA
IN BANCA O IN POSTA

È molto semplice da attivare: basta compilare
il modulo SEPA allegato alla bolletta e
consegnarlo allo sportello bancario/postale
di fiducia.
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È prevista la restituzione della somma della
cauzione già versata, nel caso in cui l’Utente 
decida di avvalersi per la prima volta della
domiciliazione bancaria o postale.

Per ulteriori informazioni o chiarimenti sul
deposito cauzionale o la domiciliazione
bancaria o postale può rivolgersi al numero 
verde gratuito 800.26.95.95 o agli sportelli
Uniacque Spa del territorio di riferimento.

Si precisa che in caso di fornitura condominiale 
centralizzata, il valore del deposito cauzionale 
richiesto corrisponderà al 60% della somma dei 
depositi cauzionali relativi alle singole unità 
immobiliari fornite.

Il deposito cauzionale è fruttifero secondo il 
tasso di interesse legale.

Se non hai versato nessuna cauzione ed il pagamento in bolletta 
NON è domiciliato presso la banca/posta, Uniacque spa provvederà 
all’addebito della nuova cauzione. Se per le prossime bollette vuoi 
evitare tale addebito, puoi richiedere la domiciliazione bancaria o 
postale della bolletta.
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Se non hai versato alcuna cauzione e il pagamento della bolletta è 
domiciliato presso la banca/posta, in bolletta NON verrà effettuato 
alcun addebito, salvo il caso in cui il consumo annuo superi i 500 mc.


